DIL. SUROWCE WTORNE

POLITYKA JAKOSCI | SRODOWISKOWA

Polityka gospodarcza DIL SUROWCE WTORNE Sp. z o.0. Sp. k.
w Bielsku-Biatej zaktada ciggta poprawe skutecznosci realizowania proceséw
skupu isprzedazy surowcow wtdrnych, doskonalenie Zintegrowanego
Systemu Zarzadzania oraz zobowigzanie do dziatania zapobiegajgcego
zanieczyszczeniom.

Gtéwne cele:
v" wzrost zadowolenia klientéw z dostarczanych ustug
v poprawa jakosci $wiadczonych ustug
v rozbudowa i modernizacja zaplecza
v

prowadzenie dziatalnosci gwarantujgce zmniejszenie do minimum ryzyka
wystapienia awarii srodowiskowych

Wiasciciele firmy DIL SUROWCE WTORNE Sp. z o.0. Sp. k. deklarujg
realizowanie zatozer Polityki Jakosci i Srodowiskowej poprzez:

v' spetnianie wymagarn prawnych i innych dotyczacych zidentyfikowanych aspektéw
srodowiskowych oraz oczekiwan stron zainteresowanych;

v' podnoszenie jakosci w ramach realizowanych ustug z zastosowaniem
najnowszych, bezpiecznych dla srodowiska technologii;

v' wspieranie zatogi Zaktadu w realizowaniu celéw Polityki poprzez szkolenie i
uswiadamianie personelu w sprawach dotyczacych jakosci, obstugi klientéw oraz
sSwiadomosci ekologicznej;

v'ustanowienie konstruktywnych ram wspétpracy z dostawcami zapewniajgcych w
swej dziatalnosci ochrone srodowiska z uwzglednieniem swiadomej gospodarki
materiatami, mediami, energia i odpadami;

v' ciggte doskonalenie Zintegrowanego Systemu Zarzadzania.

Przyjeta strategia realizowana jest zgodnie z wymaganiami normy ISO 9001:2008
oraz ISO 14001:2004.
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